Osszefoglal6 jelentés Kunsziget Kézség Onkormanyzatnal 2017. évben végzett
belsé ellenérzési tevékenységérdl

A Bkr. az éves 0sszefoglald ellendrzési jelentésre vonatkozdan allapit meg
kotelezettségeket. A Bkr. 48. és 49. §-anak megfeleléen a bels6é ellenér az
allamhaztartasert felelds miniszter altal kozzétett modszertani Gtmutatok
figyelembevételével készitette el az dnkormanyzat éves ellenérzési tervét, illetve az
elvégzett ellendrzésekrél szol6 éves Gsszefoglald ellendrzési jelentést.

1. A 2017. évben véqgzett bels6 ellen6rzési tevékenység bemutatasa:

1.1. Az ellenérzési tervben foglalt feladatok teljesitése:

A bels¢ ellendr a kockazatelemzéssel megalapozott ellendrzési terv alapjan a
polgarmesteri hivatalnal a felndtt eés gyermekéetkeztetés helyzetének és
mukodtetesenek vizsgalata. Az ellendrzések lefolytatasara 15 orat, egyéb
tevékenysegekre 5 drat tervezett az ellendrzés, és ténylegesen osszesen 165 orat
forditott. Egyeb tevekenységek kozott a belsd ellenér elkészitette a 2017. évre
vonatkoz¢é Osszefoglalo ellendrzési jelentést, az dnkormanyzat kulsé és bels6
ellenérzéseinek nyilvantartasat, valamint a 2018. évre vonatkozo6 kockazatelemzéssel
alatamasztott ellendrzési tervet, melyekre dsszesen 2 ellendri érat forditott.

Az dnkormanyzatnal az alabbi ellenérzésre kerllt sor:

% A felndtt és gyermekétkeztetes helyzetének és mikodtetesének
vizsgalata

1.2. A folyamatok értékelése:

A belsé ellenérzési jelentések az ellenérzés megallapitasait, kovetkeztetéseit,
ajanlasait tartalmazzak. A belsé ellendr az ellen6rzott szervezetrél atfogo értékelést és
veleményt formal. A vélemeényt 6t kategoria valamelyikébe lehet sorolni a Belsé
Ellendrok Nemzetkdzi Szervezetenek 2410 es 2410. A1 szamu gyakorlati standardjai
figyelembevetelével. A kategoriak a kdvetkezok: megfeleld, korlatozottan megfeleld,
gyenge, kritikus és elégtelen.

A 2017. évben folytatott vizsgalat eredmenyeképpen az ellendrzott folyamatokrol
kialakitott min&sités a korlatozottan megfelelé kategoriaba tartozik.

Az ellenbrzés korlatozottan megfelelé minésitést adhat, ha az értékelt teriiletek a
legtébb tekintetben megfeleld kontrollokkal rendelkeznek, és elfogadhato teljesitményt
mutatnak. Bizonyos teriletek vonatkozasaban a megallapitasok azonban arra utalnak,
hogy a belsé ellendrzesi pontok vagy folyamatok rendszeret nem minden esetben
mukddtetik, illetve kdvetik nyomon megfeleléen. Ha az adott teriilet vagy szervezeti
egység vezetbje nem tesz megfelelé korrekcidos intézkedéseket, akkor a belsd
iranyitasi es ellendrzési rendszerben lényegesen hianyossagok alakulhatnak ki. A
szervezeti egységek szintjén alkalmazott iranyelvek és eljarasok altalaban
hatékonyak, és az ellendrzési megallapitasok altalaban olyan gyengeségre utalnak,
amelyek a szokasos munkafolyamatok mellett korrigalhatok a vezetés beavatkozasa

néelkul.



Az ellenérzés a folyamatok vizsgalata soran tett megallapitasait 6sszefoglalva
az alabbiakat allapitotta meg:

% A gyermekétkeztetés helyzetének és miikodtetésének vizsgalata

Megallapitottuk, hogy a gyermekétkeztetéssel kapcsolatos szabalyozottsag a
Tiindérvar Ovoda tekintetében kivalé, rendelkezik az étkeztetést atfogo
szabalyzatokkal és szabalyozottsaggal. A Bolcséde tekintetében is megfeleléen
megalapozott a mukodes, bar kevesebb az azt meghatarozé szabalyzata. Ennek
ellenére az Ovodaban tébb nem megfeleld dokumentaciot és hibat taldltunk, a
Bolcsédében kivald, pontos nyilvantartasokat.

Az Onkormanyzat, mint a szabalyozas egyk f6 eleme a téritési dijak
meghatarozasanal segitseget nyljthatna azzal, hogy az afaval novelt arat a kerekités
szabalyainak megfelelden allapitja meg.

A vizsgalat soran az ellenérzés megallapitotta, hogy a rendeletben foglalt téritési
dijaknak megfeleld 6sszegben tortént az étkezési téritési dijak beszedése. Az
adagszamokat tekintve a szolgaltaté is a megallapodasnak megfeleléen szamlazta
az intézmény felé az igénybe vett étkezési adagszamokat és Gsszegeket. A belsd
ellenérzés ebben az évben az Onkormanyzat feladatkorébe tartozo
gyermekétkeztetest vizsgalta, intézményenként.

A Szolgaltatoval kotott szerz6deés megfeleléen védi az dnkormanyzatot az esetleges
problemaktol, de célszer(i volna az étkezés mindségére vonatkozd jogszabalyi
kritériumokert térténd feleldsséget is rogziteni.

A téritési dijak befizetésekor jelenleg a szulé nem kap nyugtat, késébb kap szamlat,
ha nincs igénye ra akkor is. Ez a gyakorlat nem felel meg a jelenlegi gazdalkodasi
szabalyoknak, mely szerint a pénz atadasakor kell szamlat vagy nyugtat adni. A
mikodés atgondolasaval ezen lehetne valtoztatni. Célszeri volna, hogy téritési dijat
beszeddk rendelkezzenek anyagi felel6sségvallalasi nyilatkozattal.

Az intézményekben nem mindenhol egységes a jogszabalyban eldirt étkezéssel
kapcsolatos nyilvantartas vezetése. Mig a Bolcs6dében a kézzel vezetett
nyomtatvany pontos, megfeleléen ellenérizhet6, és ugyanazok az 6sszegek
szerepelnek a készpénz befizetéséig, addig az Ovodaban a géppel vezetett elirt
nyomtatvany csak felig kitoltétt és nem annak adatai alapjan térténik a pénz
befizetése a penztarba. Tobb kimutatdssal is rendelkeznek, de az egyezéség nem
vildgos. lly médon az elfogyasztott adagszamok és az érte tortént befizetés
nyilvantartasa elszakad egymastol. Ennek oka, hogy nem az el6irt nyomtatvany
formatum jelenik meg az Ovodaban.

Az etkezést biztositd szallitd szamlajat a fizetési hataridé utdn néhany nappal
kiegyenlitik, az étkezesi dijak kifizetésénél pedig nem fordul hatralék, az eléleg
beszedés miatt.



A normativ kedvezmeényre jogosultak mindannyian nyilatkoztak, tébb esetben azok
is, akik nem vettek igénybe kedvezményt.

A folosleges adminisztracio miatt a teljes arat fizetéknek nem kell nyilatkozni. Néhany
esetben talaltunk eérdemben ki nem toltétt nyilatkozatokat is. Nagyobb pontossag
szilkséges, elsésorban az Ovodéban. A kozétkeztetésre vonatkozd taplalkozas-
egészsegugyi elbirasokrdl szolé rendelet betartdsanak felelése a szolgaltatd. Az
étkezést érintéen 2016-ban kilsd ellenérzés nem volt.

Osszességében a _Bolcsédében folyé ékezéssel kapcsolatos munkat
megfelelének, az Ovodaban a szabalyozottsag ugyan megfelelé, de a
nyilvantartasok miatt korlatozottan megfelel6nek minésitem.

Az Onkormanyzat egészére pedig a korlatozottan megfelelé (4) a minégsités.

Javaslatok a sziikséges intézkedésekre:

o Az Onkormanyzat a téritési dijak meghatdrozasanal segitséget nyujthatna
azzal, hogy az afaval ndvelt drat a kerekités szabalyainak megfelelGen allapitja
meg.

o Célszerli volna az étkezés mindségére vonatkozd jogszabalyi kritériumokért
torténd feleldsséget is rogziteni a Szallitdi szerz6désben.

e Célszerl volna, hogy téritési dijat beszed6k rendelkezzenek anyagi
felelésségvallalasi nyilatkozattal.

e Az Ovodaban a jogszabalyban elGirt nyomtatvany haszndlatat kellene
szorgalmazni. )

e A normativ kedvezmény Nyilatkozatokat a MAK Osszesitére felvezetve tartsak
nyilvan.

o A pénziigyi-gazdalkodasi el6add ellendrizze a nyilvantartdsok adatai, hogy
minden nyilvantartason egyezd adagszamok és ahhoz tartozé pénzligyi adatok
taldlhatdk-e, valamint gondoskodjon a pénztarban torténd ki- és befizetések
esetében az alairasokral.

2. A bizonyossagot adé tevékenységet eléseqité és akadalyozé tényezdk:

Az onkormanyzat az ellenérzés soran az ellenér rendelkezésére bocsatotta a
vizsgalni kivant iratanyagot, és egyéb dokumentumokat, valamint a vizsgalat
targyaval kapcsolatos informéacidkat. A vizsgalat soran az ellenérzési tevékenységet
akadalyozo tényezd nem merUit fol.

3. Tanacsado tevékenyséq:

A belsé ellendr réeszére 2017. évre tanacsado tevékenységre megbizast, felkérést az
6nkormanyzat nem adott.



4. Bels6 kontrollrendszer értékelése:

2012. januar 1-t6l hatalyos allamhaztartasrél szél6 2011. évi CXCV. térvény 69. §.-a
a bels6 kontrollrendszerek fogalmat, céljat:

» (1) A belsé kontrollrendszer a kockéazatok kezelése és targyilagos bizonyosséag
megszerzése érdekeben kialakitott folyamatrendszer, amely azt a célt szolgalja, hogy
megvalosuljanak a kbvetkezd célok:

a) a mikédés és gazdalkodas soran a ftevékenységeket szabalyszeriien,
gazdasagosan, hatékonyan, eredményesen hajtsak végre,

b) az elszamolasi kbtelezettségeket teljesitsék, és

c) megvedjék az eréforrasokat a veszteségektdl, karoktdl és nem rendelfetésszert
hasznélattol.”

A koltségvetési szervek belsd kontroll rendszerér6l és belsé ellendrzésrdl szold
370/2011.(XI11.31.) Korm. rendelet 3-10.§-ai elirjak:

3. § A koltsegvetesi szerv vezetdje felel6s a belsd kontrollrendszer keretében - a
szervezet minden szintjén érvényesulé - megfelel6

a) kontrollkdrnyezet,

b) integralt kockazatkezelési rendszer,

c¢) kontrolltevékenységek,

d) informacios és kommunikaciés rendszer, és

e) nyomon Kkovetési rendszer (monitoring) kialakitasaért, mikodtetéséért és
fejlesztéseert.

4. § A belsd kontrollrendszer tartalmazza mindazon elveket, eljarasokat és belsé
szabalyzatokat, melyek biztositjak, hogy

a) a koltségvetési szerv valamennyi tevékenysége és célja 6sszhangban legyen a
szabalyszer(iséggel, szabalyozottsaggal, valamint a gazdasagossag, hatékonysag
és eredményesség kdvetelményeivel,

b) az eszkbzokkel és forrasokkal valé gazdalkodasban ne kerlljon sor pazarlasra,
visszaélésre, rendeltetésellenes felhasznalasra,

c) megfelelé, pontos és naprakész informaciék Aalljanak rendelkezésre a
kéltsegvetési szerv mlikddésevel kapcsolatosan, és

d) a belsd kontrollrendszer harmonizacidjara és 6sszehangolasara vonatkozo
jogszabalyok végrehajtasra kerliljenek a médszertani Gtmutatok figyelembevételével.

5. § (1)A Kkoltsegvetési szervek belsé kontrolirendszerét - a szervezeti
sajatossagok figyelembevételével az allamhaztartasért felelés miniszter Aaltal
kbzzétett modszertani Utmutatok alkalmazasaval kell kialakitani és mikédtetni.

(2) A Dbelsé kontrollrendszer fejlesztése soran figyelembe kell venni az
allamhaztartasi kilsé ellendrzést, kormanyzati szintli ellenérzést végz6 szervek és a
belsé ellendrzési tevékenységet végzoék 4altal megfogalmazott ajanlédsokat és
javaslatokat.



6. § (1) A kdltsegvetesi szerv vezetbje koteles olyan kontrollkérnyezetet kialakitani,
amelyben

a) vilagos a szervezeti struktura, a folyamatok atlathatoak,

b) egyértelmiek a felelésségi, hataskori viszonyok és feladatok,

c) meghatarozottak, ismertek és elfogadottak az etikai elvarasok a szervezet
minden szintjén,

d) atlathatdé a humaneréforras-kezelés,

e) biztositott a szervezeti célok és értékek iranyaban vald elkdtelezettség
fejlesztese es elGsegitése.

(2) A koltségvetési szerv vezetbje koteles olyan szabalyzatokat kiadni,
folyamatokat kialakitani és mulkodtetni a szervezeten belll, amelyek biztositjak a
rendelkezésre all6 forrasok atlathatd, szabalyszerli, szabalyozott, gazdasagos,
hatékony és eredményes felhasznalasat.

(2a) A koltségvetesi szerv vezetbje rendszerezi a koltségvetési szerv folyamatait,
kijeloli a folyamatok mikddésében részt vevd szervezeti egységeket, valamint a
folyamatért altalanos felelésséget viselé vezetd beosztasu személyt (a tovabbiakban:
folyamatgazda).

(3) A koltségveteési szerv vezetdje koteles elkésziteni és rendszeresen aktualizalni
a koltségvetesi szerv ellendrzési nyomvonalat, amely a kdltségvetési szerv miikddési
folyamatainak széveges, tablazatokkal vagy folyamatabrakkal szemiléltetett leirasa,
amely tartalmazza kiléndsen a felel6sségi és informacids szinteket és kapcsolatokat,
iranyitasi és ellenérzési folyamatokat, lehetdvé téve azok nyomon koévetését és
utélagos ellendrzését.

(4) A koltségvetési szerv vezetdje koteles szabalyozni a szervezeti integritast sérté
események kezelésének eljarasrendjét, valamint az integralt kockazatkezelés
eljarasrendjét.

(4a) A szervezeti integritast sértd események kezelésének eljarasrendje
tartalmazza:

a) a bejelentett kockazatok és események el6zetes értékelésének modszertanat,

b) a bejelentés kivizsgalasahoz sziikseges informaciok 6sszegyljtésének maodjat,

c) az érintettek meghallgatasanak eljarasi szabalyait,

d) a vonatkozé dokumentumok atvizsgalasanak szabalyait,

e) a szervezeti integritast sértd események elharitasahoz szlkséges
intézkedéseket,

f) az alkalmazhat¢ jogkovetkezményeket,

g) a bejelentd szervezeten bellli védelmére, illetve elismerésére, valamint a
vizsgalat eredmenyérdl valo tajékoztatasara vonatkozéd szabalyokat és

h) a szervezeti integritast sértd események bekdvetkezésének megel6zésére
kialakitott eljarasi szabalyokat.

(5) A koltségvetesi szerv vezetdjének feleléssége olyan belsé kontrollrendszer
kialakitasa, amely minden tevékenységi kor esetében alkalmas az etikai értékek és
az integritas érvényesitésének biztositasara.

7. § (1) A koltségvetési szerv vezetdje koteles integralt kockazatkezelési rendszert
mUikédtetni.

(2) Az (1) bekezdésben eldirt tevékenység soran fel kell mémi és meg kell
allapitani a koltségvetési szerv tevékenységében rejlé és szervezeti célokkal
Osszefliggd kockazatokat, valamint meg kell hatarozni az egyes kockazatokkal



kapcsolatban szikseges intézkedeseket, valamint azok teljesitésének folyamatos
nyomon kévetésének maodjat.

(3) Az integralt kockazatkezelési rendszer magaban foglalja a jogszabalyban el&irt
kockazatkezelési kotelezettségeket, amelynek miikodtetése soran figyelembe kell
venni az agazati Utmutatokat is.

(4)A koltsegvetési szerv vezetéje az integralt kockazatkezelési rendszer
koordinalasara szervezeti felelést jelol ki. Belsé ellenér szervezeti felelésnek nem
jelélhetd ki. Ha a koltségvetési szerv integritas tanacsadot foglalkoztat, akkor az
integralt kockazatkezelesi rendszer koordinalasaval kapcsolatos feladatokat az
integritas tanacsado latja el.

(5) A folyamatgazdaknak egyitt kell mikoédniik az integralt kockazatkezelési
rendszer koordinalasara kijeldlt szervezeti feleléssel.

8. § (1)A Kkoltségvetési szerv vezetbje koteles a szervezeten belil
kontrolitevékenységeket kialakitani, melyek biztositjak a kockazatok kezelését,
hozzajarulnak a szervezet céljainak eléréséhez, és erésitik a szervezet integritasat.

(2)A kontrolltevékenység részeként minden tevékenységre vonatkozdan
biztositani kell a szervezeti célok elérését veszélyeztetd kockazatok csokkentésére
iranyul6 kontrollok kiépitését, kiléndsen az alabbiak vonatkozasaban:

a) a dontések dokumentumainak elkészitése (ideértve a koltségvetési tervezés, a
kotelezettségvallalasok, a szerzddések, a kifizetések, a tamogatasokkal vald
elszamolas, a szabalytalansag miatti visszafizettetések dokumentumait is),

b) a dontések célszerliségi, gazdasagossagi, hatékonysagi és eredményességi
szempontl megalapozottsaga,

c) a dontések szabalyszerliségi szempontbdl torténé jovahagyasa, illetve
ellenjegyzése, valamint

d) a gazdasagi események elszamoldsa (a hatalyos jogszabalyoknak megfelelé
kdnyvvezetés és beszamolas).

(3) Az (2) bekezdes a), ¢) és d) pontjaban felsorolt tevékenységek feladatkori
elkllénitését biztositani kell.

(4) A koltsegvetési szerv vezetdje koteles a koltségvetési szerv belsd
szabalyzataiban a felel6ssegi kdrok meghatarozasaval legalabb az alabbiakat
szabalyozni:

a) engedélyezési, jovahagyasi és kontrolleljarasok,

b) a dokumentumokhoz és informacidkhoz valé hozzaférés,

c) beszamolasi eljarasok.

9. § (1) A koltségvetési szerv vezetbje koteles olyan rendszereket kialakitani és
mikédtetni, melyek biztositjak, hogy a megfelelé informaciok a megfelelé idében
eljutnak az illetékes szervezethez, szervezeti egységhez, illetve személyhez.

(2) Az informéacios rendszerek keretében a beszamolasi rendszereket Ugy kell
mikoédtetni, hogy azok hatékonyak, megbizhatéak, pontosak és 6sszehasonlithatdak
legyenek, a beszamolasi szintek, hataridék és médok vildgosan meg legyenek
hatarozva.

10. §A koltségvetési szerv vezetbje koteles kialakitani a szervezet
tevékenységének, a celok megvaldsitasanak nyomon kdvetését biztositd rendszert,
mely az operativ tevékenységek keretében megvalosuld folyamatos és eseti nyomon
kovetésbél, valamint az operativ tevekenységektél flggetlenil miikédd belsé
ellen6rzésbdl allhat.



Az onkormanyzatnal a fenti normaknak megfelelden kéltségvetési szerv vezetéje
(jlegyz6) koételes szabalyozni a szervezeti integritast sérté események kezelésének
eljarasrendjét, valamint az integralt kockazatkezelés eljarasrendjét.

A szervezeti integritast sérté események kezelésének eljarasrendje tartalmazza:

a) a bejelentett kockazatok és esemenyek elézetes értekelésének modszertanat,

b) a bejelentés kivizsgalasahoz szikséges informaciok dsszegyljtésének maodjat,

c) az érintettek meghallgatasanak eljarasi szabalyait,

d) a vonatkoz6 dokumentumok atvizsgalasanak szabalyait,

e) a szervezeti integritast seértd események elharitasahoz szikséges
intézkedéseket,

f) az alkalmazhato jogkévetkezményeket,

g) a bejelenté szervezeten bellli védelmére, illetve elismerésére, valamint a
vizsgalat eredményérdl valo tajekoztatasara vonatkoz6 szabalyokat és

h) a szervezeti integritast sérté esemeények bekdvetkezésének megelézésére
kialakitott eljarasi szabalyokat.

A folyamatba épitett kontrollok a vizsgalt folyamatok tobbségenél mikodtek, a belsd
ellenérzési jelentés altal feltart megallapitasok, hianyossagok az 6nkormanyzat
részérdl tovabbi intezkedéseket igényelnek.

4.1. A belsé kontrollrendszer szabalyszeriiségének, gazdasagossaganak,
hatékonysaganak és eredményességének ndvelésére tett javaslatok:

A belsd ellendrék a javaslattételkor minden esetben arra térekedtek, hogy a belsé
kontrollrendszer kialakitasa soran a szabalyszerliseg, gazdasagossag, hatékonysag
és eredményesség névekedjen.

4.2. A belsd kontrollrendszer 6t elemének értékelése:

e A Kkontrollkdrnyezet, az o©nkormanyzat szabalyozottsaga a vizsgalattal
kapcsolatos folyamatoknal megfeleld.

e Az integralt kockazatkezelési rendszer kialakitasa az ellenérzés ideje alatt az
dnkormanyzatnal folyamatban volt. A tervezées soran a folyamatok kockazatai
elemzésre kerlltek, az éves ellentrzési terv kockazatelemzéssel
megalapozott volt.

e A kontrollitevekenységek az ellenérzés soran vizsgalt folyamatoknal részben
mukoédtek.

e Az informaciéos és kommunikacidos rendszer a vizsgalt folyamatoknal
megfeleléen kialakitott.

e A nyomon kévetési rendszer (monitoring) megfeleld, az intézkedési tervek
végrehajtasardl a jegyz6 nyilatkozott.



5. Az ellenérzések soran biintet6-, szabalysértési, kartéritési, illetve
fegyelmi_eljaras meginditasara okot adé cselekmény, mulasztas vaqy
hianyossaqg gyaniija kapcsan tett jelentések:

A 2017. évben végzett ellenbérzések alapjan blnteté-, szabalysértési, kartéritési,
illetve fegyelmi eljarast a belsé ellenér az elvégzett vizsgalatok alapjan nem
kezdeményezett.

6. Személyi feltételek:

A belsé ellen6rzést az dnkormanyzatnal a Gyéri Tobbceélu Kistérségi Tarsulas 2016.
november 1-én kelt Megbizasi Szerzédés alapjan a Justicia Audit Bt. bels6 ellenére
vegezte. A belsd ellendr rendelkezik a belsd ellendrok kotelezé regisztraciojaval
(regisztracios szam:5115688), a kotelezé ABPE-I. képzésnek 2018-ban tesz eleget.

7. Az intézkedési tervek végrehajtasa:

Az o6nkormanyzat jegyzéje az ellenérzési jelentésben tett javaslatok alapjan -
intézkedési tervet készitett, majd 2018. januar 24-én nyilatkozott, hogy az intézkedési
tervben foglalt feladatokat hataridére végrehajtottak.

Kisloéd, 2018. februar 12.

Justiia AU B,
8446 Kishid, Sedchem i
Addsthm; 27254688119

belsd ellendr



